
Portada

IMPORTANTE: Pide a tu administrador de correo configurar como dominio seguro
clientes@facturacionalestra.com.mx
ComplementosAlestra@facturacionalestra.com.mx
para la recepción de Facturas y Complemento de Pago desde estos remitentes

Te informamos que derivado de las actualizaciones fiscales ("anexo 20 versión 4.0"),
relativas a la emisión de comprobantes fiscales de pago, a partir del mes de abril de
2023, nuestra empresa está obligada a expedir un comprobante electrónico por cada
transacción operada.
Los pagos que realices vía SPEI deben contar con la referencia de pago. Las facturas
no abonadas con oportunidad, debido a que carezcan de la referencia que no permitirá
identificar su cuenta y factura no podrán deducirse como gastos.

No. de factura
FAB4703860

Número de cliente
014427617

Número de cuenta
014445693

Fecha de expedición
2025-01-01T00:22:26

Fecha límite de pago
26 de enero, 2025

Saldo a su favor
$1,882.24

Página 1 de 7  

FIDEICOMISO F/1596
SANTA FE 481 NA 0 NA 0 P 7
CRUZ MANCA  CUAJIMALPA DE MORELOS
CUAJIMALPA DE MORELOS, CIUDAD DE MEXICO  C.P. 05348
R.F.C. FFX121005C6A

Este documento es una representación impresa de un CFDI Régimen: 601

No. de referencia
204703860-5

El periodo de facturación se anexa en el detalle por tipo de servicio

001

 

Emisor: AXTEL
RFC emisor: AXT940727 FP8
Lugar de expedición: 66450
Fecha de expedición: 2025-01-01T00:22:26
Fecha de certificación: 2025-01-01T23:38:41
Régimen: 601
Número de serie del certificado del sello digital:
00001000000506799132

Folio comercial: FAB4703860
UUID: 7ee9b634-6e50-4df7-a250-854af2e6df4a
Forma de pago: 99
Uso CFDI: G03
Método de pago: PPD
IdContabilidad: 0
Unidad de medida: E48
Efecto de comprobante: Ingreso

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL
||1.1|7ee9b634-6e50-4df7-a250-854af2e6df4a|2025-01-01T23:38:41|wbOUnkpSy2HD/P4mo73s4p7KHhJ/6Cnrb06xmNnbNBUm9HWlBxZdCSdtZiAaJfl/41iaSC5B7SoBINCnOinykUzeFfX2KA/kQqA2dDZLwtXkul
gj1yvUHU1hP7MM6lHq50fsMt4/6dz9YGvhUpxsAKmB/sntw36a+H8QFnqAQCbCiMcWx16oN8qIPf15WGcRg/z109aLLAttlWPtFG6NlGQzrfN+Ty/MxRtmNObXolzwHU9WbPV8+vpEIp4hWtiRntIEXak6n9lDSqe66bI
fyQyOoJlYTA/HK+s3SC1H3Dki3FVkvK4T59LBPyeuFAHQ7xlPQEPHPQBeEoKSKK92qA==|00001000000509846663||

SELLO DIGITAL DEL EMISOR
wbOUnkpSy2HD/P4mo73s4p7KHhJ/6Cnrb06xmNnbNBUm9HWlBxZdCSdtZiAaJfl/41iaSC5B7SoBINCnOinykUzeFfX2KA/kQqA2dDZLwtXkulgj1yvUHU1hP7MM6lHq50fsMt4/6dz9YGvhUpxsAKmB/sntw36a+H8Q
FnqAQCbCiMcWx16oN8qIPf15WGcRg/z109aLLAttlWPtFG6NlGQzrfN+Ty/MxRtmNObXolzwHU9WbPV8+vpEIp4hWtiRntIEXak6n9lDSqe66bIfyQyOoJlYTA/HK+s3SC1H3Dki3FVkvK4T59LBPyeuFAHQ7xlPQEP
HPQBeEoKSKK92qA==

SELLO DIGITAL DEL SAT
bQFEpU1PTaYNIjk31yLW/UiRo1cwFoP5vYvTi1sS5/hIBuTH6westrxlJKvwAXNNBv+43zG0ICkXNrpqfAja67X1UvA07E+MdAwKtWcjzE6jkgMFeYMTqOgdBEnhQ5Os4WpHsiGrynifFyccDkgHYohuI4Uyp2juDSVPn
5ckHXvFpS4+rboucZGvDz3MsITCF+q75MpzN+aeuNDbiB6m34GgEH/hHfA5H4QBKXDuCLEzshUfwQ1PAXiWmtXyP9AZig1HzymvGOktN76r6WaxWjVqCwL1lZloHJ+KiZGCAWyE28vog79DuBheaXcxdaE3D6+
o4fOYWjQMkVpHgMA0Yg==

CARGOS
Servicios IP 15,406.20
Solución Integral de Red 1,101.78
Otros cargos 4,635.00
Total cargos 21,142.98
Subtotal 21,142.98
IVA 16% 3,382.87
TOTAL FACTURA $24,525.85

(Veinticuatro mil quinientos veinticinco pesos 85/100, M.N.)

SERVICIOS DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES

ESTADO DE CUENTA
Saldo anterior 1,882.24
Total de pagos 24,525.85
Importe factura 24,525.85

SALDO A SU FAVOR $1,882.24
(Mil ochocientos ochenta y dos pesos 24/100, M.N.)

Fecha de certificación 2025-01-01T23:38:41 UUID 7ee9b634-6e50-4df7-a250-854af2e6df4a No.de serie de CSD del SAT 00001000000509846663

FIDEICOMISO F/1596
Atención de Lic. EDUARDO LOPEZ GARCIA  
CTO INT CARLOS PELLICER CAMARA 5202 NA 0 NA 0 PB 1
JOSE MARIA PINO SUAREZ
VILLAHERMOSA, TAB C.P., 05348
NA
0      FAB4703860 / 01
R.F.C. FFX121005C6A

*01444569301012025*

01444569301012025

 

Su cuenta refleja un saldo a favor. NO PAGUE ESTA FACTURA.

Estimado cliente: En todo momento aplican las tarifas vigentes y registradas ante IFT del programa comercial contratado. Servicio a Clientes 800 288 7733 sin costo
para usted. El lapso para hacer reclamaciones sobre su factura es dentro de los 10 días naturales siguientes a su fecha límite de pago. Si requiere mayor información
consulte nuestra página: www.axtelcorp.mx .Encontrarás en la última página de tu factura la matriz de escalamiento de Servicio a Clientes.



FORMAS DE PAGO

Para evitar complementos de pago incorrectos o afectación en tus servicios,
realiza tu transacción con la referencia de pago.

El pago de este estado de cuenta, no releva al suscriptor de otros
cargos por la prestación de servicios que posteriormente
aparecieren en su cuenta con documentos, el suscriptor NO
quedará exento de la responsabilidad sobre la cuenta, hasta en
tanto dichos documentos hayan sido cobrados.
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Pago a través de banca electrónica o en ventanilla

Puedes realizar el pago en banca o de forma presencial, en estos
bancos:

BBVA Convenio CIE No. 5003-6
Referencia de pago 204703860-5

Banorte Concentración empresarial 01090
Referencia Banorte:2047038604489764

Santander No. de cliente 0007000
Referencia de pago 204703860-5

Banamex Establecimiento B: 0364 14
Referencia Banamex B:0364 14  2047 0386 0061

HSBC Opera Trx. 5503 convenio 2518
Referencia de pago 204703860-4

Puedes pagar con cheque del mismo banco de cualquier plaza o cheque
de otro banco de la misma plaza. Considera que si pagas en los bancos
arriba citados con cheque de otro banco, tu pago se acreditará al día
hábil siguiente.

Los cheques deben ser a nombre de AXTEL, S.A.B. de C.V.
Anota al reverso del mismo la referencia de pago 204703860-5 y el
número de convenio del banco en que efectuaste el pago.

Las facturas vencidas se pueden pagar en cualquiera de los
establecimientos antes mencionados.

Los pagos parciales o sin factura física se pueden efectuar en todos los
bancos antes mencionados.

AXTEL, S.A.B. de C.V.  se reserva el derecho de cobrar
como indemnización el 20% del monto de un cheque devuelto en los
términos del artículo 193 de la Ley General de títulos y operaciones de
crédito.

Banco Cuenta CLABE

BBVA 0448158339 012580004481583391

Banamex 2650951223 002580026509512232

Banorte 0120028898 072580001200288988

Cuentas a nombre de AXTEL, S.A.B. de C.V.

Recuerda incluir tu número de referencia de pago 204703860-5
al efectuar tu transferencia.

Transferencia electrónica

Para efectuar tu pago a través de una transferencia electrónica, utiliza la
siguiente información:

Transferencia CLABE Única (Recomendable)

Le asignaremos una CLABE virtual en formato CLABE Interbancaria, la
cual sirve como identificador único y es válido para recibir depósitos
electrónicos interbancarios a través de los sistemas SPEI y TEF.
Por favor solicitela al email pagos_te@axtel.com.mx

Pago con tarjeta

Para hacer el cargo de la factura a tu tarjeta de crédito o débito deberás
comunicarte a Servicio a Clientes.
Además contamos con la opción de domiciliar el cobro a tu tarjeta,
pregunta al ejecutivo para información.

Síguenos

@alestra_mx alestra.mx alestramx alestra alestra.mx

Servicio a Clientes Alestra

www.alestra.mx

Alestra es una marca comercial de Axtel S.A.B. de C.V.

800 288 7733



Número de cuenta Número de cliente

014445693 014427617

No. de factura Fecha de expedición

FAB4703860 2025-01-01T00:22:26
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Resumen Ejecutivo

SUMARIO EJECUTIVO

Marcación Nacional y Acceso Directo
Concepto CveProdServ Importe Descuento Importe neto

Alestra Marcación Nacional 83111500 338.70 338.70 0.00

Marcación Nacional y Acceso Directo $338.70 $338.70 $0.00

Servicios IP
Concepto CveProdServ Importe Descuento Importe neto

Alestra Internet Dedicado 81112100 15,406.20 0.00 15,406.20

Servicios IP $15,406.20 $0.00 $15,406.20

Solución Integral de Red
Concepto CveProdServ Importe Descuento Importe neto

Solución Integral de Red 83112200 1,101.78 0.00 1,101.78

Solución Integral de Red $1,101.78 $0.00 $1,101.78

Otros cargos
Concepto CveProdServ Importe Descuento Importe neto

Total de Otros Cargos 81161700 4,635.00 0.00 4,635.00

Subtotal de Otros Cargos $4,635.00 $0.00 $4,635.00

Factura
Concepto Importe Descuento Importe neto

Total cargos 21,481.68 338.70 21,142.98
Ajustes 0.00
Subtotal 21,142.98
IVA 3,382.87

Factura $24,525.85

Unidad de Medida: E48



Número de cuenta Número de cliente

014445693 014427617

No. de factura Fecha de expedición

FAB4703860 2025-01-01T00:22:26
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Alestra Marcación Nacional Importe Descuento Importe neto

Teléfono Origen: 9935003500    Oferta: Enlace Total Dig Local-pc 338.70 338.70 0.00

Total $338.70 $338.70 $0.00

Resumen de Consumos del Período Importe Descuento Importe neto

Marcación Nacional Fijo 227.70 227.70 0.00
Marcación Nacional Móvil 111.00 111.00 0.00

Total $338.70 $338.70 $0.00

Resumen de llamadas

Teléfono de origen: 9935003500 Unidad Cantidad Tarifa base Importe Descuento Tarifa neta
media

Importe neto

Marcación Nacional Fijo Llamadas 330 $0.69 227.70 227.70 $0.00 0.00
Marcación Nacional Móvil Minutos 185 $0.60 111.00 111.00 $0.00 0.00

Total $338.70 $338.70 $0.00



Número de cuenta Número de cliente

014445693 014427617

No. de factura Fecha de expedición

FAB4703860 2025-01-01T00:22:26

Página 5 de 7  

Alestra Internet Dedicado Importe Descuento Importe neto

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales 15,406.20 0.00 15,406.20

Total $15,406.20 $0.00 $15,406.20

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales
Internet Dedicado Tipo Período C.Unit Cant. Importe Descuento Importe neto

Renta Internet Unificado Plus 100 Mbps (VILLAHERMOSA) Mensual 01 Ene-31 Ene 15,406.20 1 15,406.20 0.00 15,406.20

Total $15,406.20 $0.00 $15,406.20

No ofrecido de manera conjunta con otros servicios



Número de cuenta Número de cliente

014445693 014427617

No. de factura Fecha de expedición

FAB4703860 2025-01-01T00:22:26
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Solución Integral de Red Importe Descuento Importe neto

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales 1,101.78 0.00 1,101.78

Total $1,101.78 $0.00 $1,101.78

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales

Administración de Internet Sitio Tipo Período C.Unit. Cant. Importe Descuento Importe neto

Renta SII Adv AR1220C RJ45 (VILLAHERMOSA) FAIRFIELD &
SUITES Mensual 01 Ene-31 Ene 1,101.78 1 1,101.78 0.00 1,101.78

Total $1,101.78 $0.00 $1,101.78



Número de cuenta Número de cliente

014445693 014427617

No. de factura Fecha de expedición

FAB4703860 2025-01-01T00:22:26
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Otros cargos Importe Descuento Importe neto

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales 4,635.00 0.00 4,635.00

Total $4,635.00 $0.00 $4,635.00

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales

Cargos de Factura Tipo Período Costo Unit. Cantidad Importe Descuento Importe neto
Renta Mínima Requerida CONSUMO MINIMO COMPROMETIDO
4500 Mensual 01 Dic - 31 Dic 4,635.00 1 4,635.00 0.00 4,635.00

Total $4,635.00 $0.00 $4,635.00

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL
||1.1|7ee9b634-6e50-4df7-a250-854af2e6df4a|2025-01-01T23:38:41|wbOUnkpSy2HD/P4mo73s4p7KHhJ/6Cnrb06xmNnbNBUm9HWlBxZdCSdtZiAaJfl/41iaSC5B7SoBINCnOinykUzeFfX2KA/kQqA2dDZLwtXkulgj1yvUHU1hP7MM6
lHq50fsMt4/6dz9YGvhUpxsAKmB/sntw36a+H8QFnqAQCbCiMcWx16oN8qIPf15WGcRg/z109aLLAttlWPtFG6NlGQzrfN+Ty/MxRtmNObXolzwHU9WbPV8+vpEIp4hWtiRntIEXak6n9lDSqe66bIfyQyOoJlYTA/HK+s3SC1H3Dki3FVkvK
4T59LBPyeuFAHQ7xlPQEPHPQBeEoKSKK92qA==|00001000000509846663||

SELLO DIGITAL DEL EMISOR
wbOUnkpSy2HD/P4mo73s4p7KHhJ/6Cnrb06xmNnbNBUm9HWlBxZdCSdtZiAaJfl/41iaSC5B7SoBINCnOinykUzeFfX2KA/kQqA2dDZLwtXkulgj1yvUHU1hP7MM6lHq50fsMt4/6dz9YGvhUpxsAKmB/sntw36a+H8QFnqAQCbCiMcWx1
6oN8qIPf15WGcRg/z109aLLAttlWPtFG6NlGQzrfN+Ty/MxRtmNObXolzwHU9WbPV8+vpEIp4hWtiRntIEXak6n9lDSqe66bIfyQyOoJlYTA/HK+s3SC1H3Dki3FVkvK4T59LBPyeuFAHQ7xlPQEPHPQBeEoKSKK92qA==

SELLO DIGITAL DEL SAT
bQFEpU1PTaYNIjk31yLW/UiRo1cwFoP5vYvTi1sS5/hIBuTH6westrxlJKvwAXNNBv+43zG0ICkXNrpqfAja67X1UvA07E+MdAwKtWcjzE6jkgMFeYMTqOgdBEnhQ5Os4WpHsiGrynifFyccDkgHYohuI4Uyp2juDSVPn5ckHXvFpS4+rbou
cZGvDz3MsITCF+q75MpzN+aeuNDbiB6m34GgEH/hHfA5H4QBKXDuCLEzshUfwQ1PAXiWmtXyP9AZig1HzymvGOktN76r6WaxWjVqCwL1lZloHJ+KiZGCAWyE28vog79DuBheaXcxdaE3D6+o4fOYWjQMkVpHgMA0Yg==
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