ESTADO DE CUENTA AL 31 DE MAYO DE 2024

Cm ba na meX sl' CLIENTE: 124861682
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El Banco Nacional de México
Suc. 283 COLONIA DEL VALLE
AVE. COLONIA DEL VALLE 732 CUENTA DE CHEQUES MONEDA NACIONAL

DEL VALLE GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos No Aplica
Comisiones efectivamente cobradas $0.00
La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

L8€T000

OPERADORA VALIENTE S DE RL DE CV
AV DIVSION DEL NORTE 911 A
DEL VALLE CH

03100 BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO C.R.03001

La fecha de corte es laindicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacién de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO |  SALDO ANTERIOR |SsALDO AL 31/MAY/2024 |
Cuenta de Cheques Moneda

Nacional 9901757319

CLABE Interbancaria 002180701758242683

CUENTA DE CHEQUES MONEDA NACIONAL
RE=SIOVISNESISE 01/MAY/2024 AL 31/MAY/2024

CONTRATO 9901757319
Saldo Anterior
(+) 0 Depositos
- 0 Retiros
SALDO AL 31 DE MAYO DE 2024

Saldo Promedio
Dias Transcurridos

Cheques Girados 0
Cheques Exentos 0
RESUMEN POR MEDIOS DE ACCESO RETIROS | DEPOsITOS |
Cheques 7017 5824268 $0.00 | $0.00

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comisién por Manejo de Cuenta: $10,000.00

"Este documento es una representacion impresa sin validez fiscal”
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE MAYO DE 2024
CLIENTE: 124861682

citibanamex cu o

OPERADORA VALIENTE S DE RL DE CV

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electrénico une@citibanamex.com o teléfono (58) 12 26 45 83, asi como en cualguiera de sus sucursales u oficinas. En el caso
de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob.mx Teléfonos: 55-53-40-09-99 o 800-999-8080.

CitiService ; Citibanamex Resuelve Citibanamex Resuelve

Segmento Corporativo Segmento Empresarial y Gobierno Segmento Pequefia y Mediana Empresa
Llamadas nacionales: Ciudad de México: 55 2226 1111 (PYME)

552226 CITI (55 2226 2484) Otra ciudad del pais: 800 111 1122 Ciudad de México: 55 1226 8867
Llamadas internacionales: EUA y Canad4 +52 855 295 7093 Otra ciudad del pais: 800 111 2020

+52 833 794 0466 B Ui 2 el De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,
De lunes a viernes de 08:00 a 19:00 horas de 07:00 a 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas
citiservice mexico@citibanamex.com resuelve@citibanamex.com resuelvepymesg@citibanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catélica numero 44, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 55 1226-8867

IMPORTANTE:

° Si deseas realizar una aclaracion sobre tu estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Citibanamex.

Para consultar informacion sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa awww.condusef.gob.mxy www.citbanamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN

wnems  EIIPAB garantiza el pago hasta 400 mil POSESION DE LOS PARTICULARES

PeRA L unidades de Inversién
PROTECCIOM

A AroRen (UDI's) por persona, por banco, de
las obligaciones garantizadas

www.ipab.org.mx

En Citbanamex los datos estdn protegidos, consulta el aviso de
privacidad correspondiente en www.citbanamex.comfaviso de
privacidad o en la sucursal de tu preferencia

Agradecemos su preferencia
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citibanamex&

citibanamex

El Banco Nacional de Mexico

Prevencion de fraudes Citibanamex.

Hemos identificado un tipo de estafa en la que los defraudadores llaman a nuestros clientes
fingiendo ser gjecutivos de Citibanamex,

En estas Hamadas, los defravdadores buscan inferactuar contigo para aobtener tu informacion bancaria.
Irdcian esta Interaccidn Informandote que o "Bance” delectd gotividades Inusuales sn tus cuentas.

Pretenden ayudarie a resolver {a falsa sifuacin - como "maovimientos no reconocidos” - gigulendn sus
instrucciones, para cancelar 1os supuestos cargos v evitar pérdidas adiclonales.

Recuerda gue todo esto es un escenario creado por € defraudador con sl objetivo de oblener Informaciin
hancaria de ty empresa, para asi poder realizar un fraude,

Aungud tas Hamadas pudden pardter genuinas, tontiener una série dé sefiales de alerla qué pueden
ayudarie a identificar gue nd son legitimas,

T4 puedes prevenir of fraude,
En Citibanamex NUNCA te Hamaremos para pedirte;

1. Ty contrasefig de acceso,
2. El eddigo de tu NetKey® o Safeword Card (Token),

3. Claves do tu Netley® o Safeward (Token) bara restablecerio o sincrenizartlo, o salicitar gue genores
un eddige para restablecer tu contraselia,

4, Gue des dé alta nuevas cuentas o gue transfleras dineto a ofra cuenta bancaria para “profeger”
o Ubiindar” tus recursos.

8. El cddigo de seguridad (CVV) que estd abreverso de tu tarista de orédito corporativa.

&, Ningin codigh de sequridad gue el bando (& éhwla por SMS pala aulenticarts éndiverses serbicios
o realizdr compras e finea.

7. Que e desaccesd remaelo desde algin dispositive (Celulan computadora b tableta electrdnics) ni que
tesrargies Apps 8jenas-d Citibanamey,

8. GQue captures en una venfana afterna a tu sesién de Bancaiet Empresarial o CiDrect BE® datos
como [ ndmern de cliente, contrasefias, e,

cQué hacer si recibes en una lamada telefdnice fraudulenta?

1. Nunca compartas por ningdn medio: codigos de Netley®, inkens. contrasefias, oddigns que recibas por
SMS, cadigo de seguridad (CVY) al reverso de tus tarjelss de orédlto o débito corporativas, nl ningdn
tipo de informacion personal © de t empresa.

Mo permitas gue ef defraudader te apresure, o8 bmportante gue marntengas of control v 18 calma.

3. Mo ldmes g ningun hmero de teléfono gue te proapordione st defraudador. Comuriicate diredtamente
al Baned.

4, Ante cualiuder duds, cuelgs, terming o comumcacion.

8. Tipuedesverificar si hivy cargos o el estado de tus cuentas en BancaNet Empresarlal, Bancaiet
Empresarial Mdvil, CHiDkect BE™, o llamando & los ndmeros de alencidn a dientes que e corresponden,

i

000180.B11CHDA003.0D.0531.01



citibanamex&

éQué mas puedes hacer para evitar un fraude?

+ Protege tus disposifivos, descarga gratuitamente is herramisnta Anti-intrusos 1BM® Security Trustesr™®
desde BancaNe! Empresarial para minimizar ias amenazas de programas maliciosos.

= Designa g dos usuarios diferendes para realizar transacciones en linea, uno gue genera ¥ olro gue
autoriza (esquema Maker-Checker).

+ S fignes CitiDirect BE®, solicita a ravés de tu slecutiva Citl Payment Qutlier Detection, una herramignta
pasdda en inteligencia ariificial, que Te algriard de ransecdiones que se salgap de tus paramstros
normatkes de operacidn.

Ante cualquier duda, comunicate directamente al Banco,

Para mds informacion, por favor contacta a tu gjecutive de servicio en;

Citiservice Segmento Corporativo.

Llamadas nacionales: Liamadas internacionales:
GRZ226 CITH(EE 2226 2484) +52 B33 794 466

D junes g viernes de 08:00 8 19:00 bhoras citiservice.megico®citibanamex.com

Citibarnamex Resuelve Segmenio Empresarial y Gobierno,

Ciudad de México: Gira cludad del pais: EUA v Canada;
55 2226 11 8GO 22 +52 BES 295 70095

De lunes a sdbado de 0700 & 2500 horas resuelve@citibanamex.com

Citibanamex Resuelve Segmento Peguefa v Mediana Empresa (PYME)

Ciudad de México: Otra cludad del pals:
55 26 BEGT SO0 2020

De lunes a sabado de OT:00 a 2100 horas, domingos de 08100 a 1630 horas
resuelvepymesBcitibanamex.com

La sequridad v el patrimonio de tu empresa estd en tus manos,

citibanamex

El Banco Nacional de México

&a;zpo%t $4 el akipiar T g v Dondiicnas e B0 im0 b rhepoalic por el Contenia 0 serviins nue e
s 3 o P bt comfeysutabii- Kokl Citiberaies ¢ Ditihandnies v disely Sor noiens s e sy
iteorinte el Grine Panen Bomanen.
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citibanamex

Comisiones

Entimacy clienter

£ri su esthdd ue cuenia dsted entilics el concept de “COMISION COBRADA Glotat Billkng s comg
PR fmf’ COMISION COBRADAT 1 confirmamos i dizgho mr&f@:}%& considers el vobre Tokal e lag
cotmisienes origiesdas denbre del periodo ded estado e cuents e incluye 108 servicios prayiaments
sehbratados por usted B desqlose de diched conlisionss coluddad o podrd ver on el docymentn "Globed
Billing Aviso de comisiones”, er el dpartado “COMSIONES COBRADAS” dentro de su Eslado de Luentay
diche rasimen sa Ccondiders parte Integrants de s estado décienty ¥ contiens 8l nomite dé s
FreaUetos o S@wst‘k% penfratados, conteptirde (o comisién, e anitades, peecio unilicioy moneda de 1a
Lomdsida,. va mmm im.;m:tzm ff?ii ve,.(:% qm émca m;sm& mr‘msm ?w mt::z &ﬂé&} ;mmr&zt. el mmz&;ér& gf
Eate sewmm 5 fe aaecﬁ: ervdar al. wﬂ e €3 ezz:t{éfum mue fzse Fei a&tmde o ia umtmm:fén s.fza B
ehgriia e cheguss, ol Endols con SO dleculivg o8 cuenki o Io puide exbresr @ ravas de s Bancy
Elavirdnics de Ciriblradt BEG Cavh Manbgéimant involed ingueyfTonsuits dé facturay pavs adminds
tracidn dé Cajal, va gud e5tard disponible en Gicha herramiSntd un 4a ndbi antes ¥l cobra de.das
cormisibnies respeitives Has comisiones se cobran ol ndveno i FdH del mes iHinedinto ul nericds en
LR se-orkghngron

5 tipre duras o rénuiere mas informacidn, porfavor contacte s se efeculivo de Rervickd O comuniguese

4

Citdvervice Citinanamex Resuslve

Segmento Corporativo Segrments Empresarialy Goblerng
Liamads}s natianies: i uds:raé e ?J%m oS 2221» ity

B PROE O {%‘i Frng 2aRA. Obra chutad delpals 400 s
Liamacad intefhaciondies; FUA v Danadé

52 B33 THS oAb +52 8552057093

L lungs.a vibmes D turms & wabado’

sie LB ] iwra&; da U704 a 2100 Hidras

resushie@nitiBanamed.eam

Atentamente;

Barco Nacional de México, 5.4,

integrante del Grupo Financlera Banamex.
itihamaned
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AEEACION sl g BESCRECN i BESCRIPCION
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REREVIALION DESERIPCIN : BESERECHN i BESCRIPCIGN
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