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PROVEEDOR; Informacién
ECODEL|I COMERCIAL SA DE CV NUmero de documento 4700053451
Fecha de documento 30.11.2021
Solicitante Ana Karen Moreno
AVE PERIFERICO SUR, C3 5890 Olivares
ARTESANOS C.P. 45590
ARTESANOS, JALISCO 3
MEXICO Teléfono /
Correo ana.moreno@hoteles
No. PROV.: 4028735 R.F.C.: ECO061122F78 prisma.com
A CTURAR A Anticipo $ 0.00
MXN
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LAZARO CARDENAS 2305
C.P. 66260
SAN PEDRO GARZA GARCIA, NUEVO LEON
MEXICO
R.F.C.: OMS131023NU1
Direccién de Entrega Holiday Inn Altamira
TAMAL
Carretera Tampico km 16
89605 TAMPICO
MEXICO
Términos de Pago Vencimiento 30 dias y/o las condiciones estipuladas en los
contratos y/o convenios firmados.
Términos de Entrega 2DAP (Entregado en sitio) / DAP
Pos. Material /Descripcion Cantidad U M Fecha Entr. Precio Unitario Importe
10 3000001950 50.00 KG 06.12.2021 44.94 MXN/KG 2,247.00 MXN
Bolsa Color 70X90 CM
Bolsa Blanca 50x70cm
Bolsa Blanca 50x70cm
20 3000002435 1.00 PI 06.12.2021 465.51 MXN/PI 465.51 MXN
Detergente Lavanderi#a Members 20L
30 3000002434 1.00 PI 06.12.2021 428.63 MXN/PI 428.63 MXN
Suavizante de Telas Ecosuave 25L
3,141.14 MXN
Cantidad Total 3,141.14

MXN
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TERM NOS Y CONDI Cl ONES DE ESTA ORDEN DE COVPRA

El Cliente: Corresponde a la Razén Social indicada en la plantilla de este formato.

1. Confirmacién de Orden de Compra o Pedido
a) Esta Orden de Compra o Pedido debe ser confirmada de recibida al cliente por el proveedor.
b) En caso de que el proveedor no confirme esta Orden de Compra o Pedido en un plazo del2 horas posteriores a la hora de elaboracién y envio,

la Orden de Compra o Pedido se dar4 por aceptada por ambas partes. Una vez aceptada la Orden de Compra o Pedido, el proveedor debera cumplir al
100% con la cantidad, calidad, precio, tiempo de entrega y las condiciones establecidas en las negociaciones, en los contratos y/o convenios.

c) Todos los montos estan expresados en valores brutos mas el Impuesto al Valor Agregado.

d) En caso de existir un contrato firmado con el cliente en donde se estipulen condiciones distintas a las establecidas en esta Orden de Compra o

Pedido, prevalecen las obligaciones contractuales de los contratos y/o convenios.

2. Horarios de Recepcion

Lunes a Viernes de 8:00 a 17:00 horas y Sabados de 9:00 a 13:00 horas.

3. Entrega de producto y/o servicio

Si por cualquier razén (incluyendo casos de fuerza mayor), el proveedor no cumple con las fechas de entrega solicitadas por el Cliente conforme a la

Orden de Compra o Pedido, en la cual el tiempo es esencial, el Cliente podra a su discrecion:

a) Aprobar nuevas fechas de entrega.

b) Realizar el envio de cualquier producto por un medio de transporte més expedito al costo del proveedor.
c) Aplicar amonestacién por % especificado en convenio, y/o

d) Terminar esta orden de compra sin responsabilidad alguna para el Cliente.

La entrega del producto se realiza en las instalaciones de la propiedad designada, salvo que se especifique lo contrario en un contrato y/o convenio
firmado con el cliente.

El producto debera ser descargado por el proveedor en el area de recepcion de mercancia.

4. Devolucién de Producto

Si por cualquier razén, el proveedor no cumple con los estandares establecidos por el Cliente del producto y/o servicio requerido, el Cliente podra a su
discrecion:

a) Reservarse el derecho y/o obligacién de recibir el producto y/o servicio desde el momento que se entrega a la propiedad.

El Cliente informara directamente al proveedor sobre el rechazo del producto y/o servicio, indicando que se procederd a la devolucién del producto y/o la
cancelacion del servicio. El proveedor entiende que todo gasto generado por la devoluciéon del producto y/o cancelacién del servicio correrd su cargo.

5. Amonestacion

El proveedor incurrird a ser amonestado, de acuerdo a la falta de compromisos detallados en la Orden de Compra o Pedido, y/o el contrato o convenio:

a) Retrasos en entregas
b) Devoluciones de productos o cancelacién de servicios
c) Incumplimiento del Procedimiento Oficial (surtido sin Orden de Compra o Pedido en Formato Oficial/Entrega de producto incumpliendo

caracteristicas pactadas ¢ solicitadas).
Si por alguna razén el proveedor, presenta una de las incidencias descritas, el Cliente se reserva el derecho del cumplimiento del pago de las facturas

pendientes de pago.

6. Garantias y Penalizaciones

a) Todo producto y/o servicio, entregado y mencionado en esta Orden de Compra o Pedido, esta sujeto a revisién de calidad por parte del usuario
final.

b) Si por alguna razén el material entregado al Cliente por el proveedor no cumple con los estandares de calidad especificados por el Cliente, el

proveedor sera responsable de cambiar fisicamente el producto sin ningin costo alguno para el Cliente.
c) En adicién a cualquier otra garantia expresa o implicita otorgada por ley o establecida en un contrato y/o convenio con el proveedor garantiza

que cada producto, ya sea bien o servicio, debera:

a. Ser nuevo y de conformidad con la Orden de Compra o Pedido en todos sus términos.
b. Cumplir con todas las especificaciones solicitadas por el Cliente.
d) El proveedor reconoce que el Cliente le ha notificado el propésito para el cual el producto y/o servicio se requiere, por lo cual el proveedor de

acuerdo a su experiencia y juicio proporcionara los productos/servicios idéneos para satisfacer las necesidades expuestas.
e) En caso de cualquier incumplimiento de garantia, en adicién a todos los otros derechos aqui referidos o conforme a la ley aplicable, el Cliente
podré:

a. Cancelar toda y cualquier parte de la Orden de Compra o Pedido.
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b. Requerir al proveedor para que repare o reemplace los productos o servicios a opcion del Cliente y con cargo exclusivamente al proveedor.
c. Requerir al proveedor que pague todos los cargos relacionados con la reparacion, transportaciéon y demas que se generen por la entrega,
almacenamiento y devolucién de los productos y/o,

d. Adquirir productos de reemplazo de un tercero y recuperar del proveedor todo y cada uno de los costos adicionales u otros dafios que se
relacionen, mas intereses y honorarios de abogados, costos judiciales y otros dafios.

7. Incumplimiento

El proveedor incurrird en causas de incumplimiento en caso de que:

a) No cumpla con las especificaciones descritas anteriormente en esta Orden de Compra o Pedido y/o las descritas en los contratos y/o convenios
firmados.
b) En cualquier momento, a discrecién exclusiva del Cliente, en que la situacién financiera o cualquier otra condicién imputable al proveedor y/o el

progreso en la Orden de Compra ponga en riesgo su cumplimiento puntual.

En caso de incumplimiento conforme a lo aqui dispuesto, en adicién a todos los derechos otorgados al Cliente por ley o de cualquier otra forma, el
Cliente podra cancelar la Orden de compra, ya sea parcial o integramente.

8. Envio Oportuno de Facturas Electrénicas

Como contraprestacion por la compra del producto y/o por la prestaciéon del servicio, el Cliente pagar4 al proveedor el precio pactado en la caratula de
este instrumento y/o en un anexo al mismo, en la forma y fecha establecida, siempre y cuando los bienes sean entregados directamente en el domicilio y
a personal empleado del Cliente.

Toda Factura debera indicar Forma de Pago 99 (Por Definir), Método de Pago PPD (Pago en parcialidades o Diferido) y Uso de CFDI P01 (Por Definir). El
proveedor debera de registrar su complemento de Pago en el Portal de Proveedores una vez notificado su pago.

En caso de contar con OC con anticipo es necesario registrar la factura por el monto/porcentaje acordado en el médulo de anticipos.

Para el registro de finiquito debe de ser por el total de la entrega de la orden de compra. En dicha factura de finiquito requerimos la relacién "07" (07 es
la clave para relacionarlo con el del valor del anticipo) con el folio (UUID) del anticipo y que se aplique descuento de tipo anticipo por la cantidad
facturada en los conceptos del anticipo.

Las condiciones de crédito establecidas en las érdenes de compra iniciardn con la fecha de registro de la factura en el Portal de Proveedores.

Las facturas tienen una vigencia de 30 dias (a partir de fecha factura) para ingresarse al portal, y el proveedor requiere que el Cliente entregue el cédigo
de recepcion para realizar el registro.

9. Tramite de Pago de Factura de Proveedor

a) Para que el Cliente tramite el pago de la factura del proveedor por el concepto que describe la Orden de Compra o Pedido, es indispensable que

el proveedor entregue la mercancia al Hotel solicitante y el proveedor deberd de solicitar la firma y sello de recibido, asi como la hoja de entrada del

material.
b) El proveedor deberd registrar su factura en el Portal de Proveedores, ingresando el cédigo de recepcién proporcionado a la entrega en el hotel.
c) El Cliente no se haré responsable del pago si no cumple con lo anterior.

En caso de requerir soporte técnico al registrar las facturas en el portal de proveedores favor de remitirse con: dm@bhotelesprisma.com

10. Pago

Al aceptar la Orden de Compra o Pedido, el proveedor permite al Cliente realizar el pago de las facturas generadas por el proveedor, por los productos
ylo servicios sefialados en dicha Orden de Compra o Pedido y conforme a lo descrito en la misma. E periodo de pago serad calculado a partir de la
fecha en que las facturas aceptables sean ingresadas en el Portal de Proveedores. Todos los pagos deberdn hacerse en Pesos Mexicanos, salvo que se
estipule otra moneda, en la Orden de Compra o Pedido.

11. Confidencialidad

Las partes se obligan a mantener de forma confidencial el presente instrumento y toda la informacién y documentacién recibida de la otra parte en
relacién con el objeto del presente, y a no ser divulgada a terceros sin el consentimiento por escrito de la parte propietaria de dicha informacion.

12. Anticorrupcion.

El proveedor se obliga a cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables. Expresamente, el Proveedor se obliga a no permitir ni involucrarse en
ninguna forma (ya sea directamente, o través de sus empleados funcionarios, representantes o asesores) en actos de corrupcién y/o sobornos relacionados
con la celebracién del presente instrumento, incluyendo la entrega de regalos, pagos en efectivo o especie, obsequios de valor u otros beneficios en
forma directa o indirecta, ya sea a algin empleado o funcionario del Cliente (y/o de sus compaifiias afiliadas o relacionadas), a alguna autoridad,
funcionario publico o empleado de cualquier dependencia de los tres niveles de Gobierno Federal, Estatal o Municipal, o bien representantes de algun
partido politico o candidatos a algtn puesto de eleccién popular.

13. Negociacion

Los departamentos de Abastecimiento Central y de Proyectos son los responsables de validar y realizar negociaciones con Proveedores.

14. Vigencia de Documentos
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Las 6rdenes de compra y cédigos de recepcién estardn vigentes por un trimestre, tomando como base la fecha de la Orden de Compra, al finalizar su
vigencia, todo pedido y cédigo de recepcion ser&4 depurado en sistema, por lo que en caso de incumplir, la empresa se abstiene del pago absoluto.
Agradecemos que se realicen sus registros en tiempo y forma, y en caso de contar con algun detalle en su registro, lo notifique oportunamente al
comprador a cargo de la cuenta.

Para cualquier duda o comentario, favor de comunicarse a:

Tel: 81 50 00 02 00 y/o atencion.cliente.interno@hotelesprisma.com




